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OBIETTIVO

L’ investimento nelle nuove tecnologie per la valorizzazione
O del patrimonio culturale e museale rappresenta una
tendenza in rapida diffusione che ha cambiato
significativamente il ruolo e le mansioni degli operatori di
settore. Il bene culturale &€ divenuto oggetto - soggetto del
lavoro di professionisti che hanno ripensato la propria
professionalita in chiave tecnologica, interpretando e
rispondendo sia ai bisogni di fruizione di un’utenza vasta ed
eterogenea che alle necessita di interventi innovativi di tutela
del patrimonio culturale.

In linea con l'idea di bene culturale, fruibile quotidianamente
ed agevolmente da parte del cittadino - utente, recentemente
sono stati attivati nuovi ambiti di intervento nella rigida
gestione del patrimonio culturale, con attivita volte a
qualificare I'offerta, come:
e organizzazione di mostre e rinnovo degli allestimenti;
« realizzazione di attivita di formazione sulla gestione di
musei, biblioteche e fondazioni culturali;
() « individuazione di percorsi didattici guidati per le scuole
e per gli adulti;
e produzione e distribuzione di cataloghi ipermediali;
e organizzazione di eventi (convegni, seminari,
workshop, ecc.).

Con l'auspicio di favorire una nuova tendenza nella gestione
dei beni culturali ed archeologici che integri la tradizionale
funzione di tutela e conservazione, con quella altrettanto
importante di valorizzazione e comunicazione, Universus,
promuove la lll edizione del Master in Nuove tecnologie per
la valorizzazione del patrimonio culturale e museale con
lobiettivo di soddisfare, con soluzioni accessibili ed
innovative, una domanda di fruizione di cultura crescente,
diffusa e senza precedenti.

Il percorso proposto consente di acquisire conoscenze e
competenze spendibili nel settore dei beni culturali ed
archeologici, orientate ad utilizzare a pieno le potenzialita
delle nuove tecnologie dellinformazione e delle
comunicazioni e a progettare rinnovati modelli di fruizione e
gestione integrata, in grado di stimolare interesse, soddisfare
le esigenze di informazione e sollecitare una piu
consapevole e corretta fruizione.
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PROFILO I fil fessionale d’uscita, i di ifich
PROFESSIONALE profilo professionale d’uscita, in possesso di specifiche

O competenze pedagogiche, storico- artistiche, archeologiche
e tecnologiche, puo trovare naturale collocazione presso enti
locali, istituzioni culturali pubbliche e private, sovrintendenze,
aziende e fondazioni, sempre piu orientate a:

- promuovere e facilitare la fruizione del patrimonio
attraverso l'ausilio delle nuove tecnologie,per
soddisfare i bisogni di un’utenza vasta ed eterogenea;

- favorire I'accesso ai beni culturali ed archeologici a
soggetti diversamente abili;

- tutelare il patrimonio dai rischi di danneggiamento
causati dalla frequentazione antropica e/o ambientale.

Al termine del percorso, i partecipanti saranno in grado di
promuovere e realizzare interventi, orientati alla
valorizzazione ed alla tutela del patrimonio culturale
soprattutto attraverso la creazione di exhibit e percorsi
dinamici di fruizione/comunicazione.

() Oltre alle tradizionali collocazioni in enti pubblici e privati di

settore, un nuovo scenario occupazionale, per gli operatori
specializzati in Nuove tecnologie per la valorizzazione del
patrimonio culturale e museale, € quello legato, e in
espansione, alle forme di sponsorizzazione aziendale per
iniziative culturali (aziende in genere ed in particolare del
settore turistico e del settore eno-gastronomico, lIstituzioni,
Fondazioni Bancarie).
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DESTINATARI

Il Master & rivolto ad un massimo di 30 giovani laureati in
tutte le discipline e junior executive, in possesso dei seguenti
requisiti:

e Laureati nuovo ordinamento o laureati vecchio
ordinamento o diplomati universitari (percorso
triennale), in tutte le discipline;

« Elevata motivazione ad operare e crescere nel settore
della valorizzazione del patrimonio culturale;

o Forti attitudini relazionali e di propensione al lavoro in
team

e Spirito di iniziativa, entusiasmo e flessibilita nel lavoro
e nelle relazioni;

o Attitudine allapprendimento come stimolo per la
propria crescita personale e leva strategica per il
successo professionale.

IL PERCORSO Il Master ha una durata complessiva di 1200 ore di cui: 660

di aula, di cui 90 di laboratorio e ricerca ed un periodo di
stage aziendale di minimo 540 ore. Le lezioni si svolgeranno
presso la Scuola di Management & Technology di Universus
in viale Japigia 188 — 70126 Bari.

Il percorso formativo € strutturato in 4 fasi, ognuna delle quali
presenta aree tematiche e moduli didattici con attivita e
metodologie integrate.

Competenze manageriali

Competenze
specialistiche
M
U
Project work
m Visite di Studio
U P> Stage
@
Competenze di base
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Fase 1 Basics AREA DELLE COMPETENZE DI BASE

O La fase dei Basics & dedicata sia al potenziamento delle
competenze linguistiche e cognitivo -relazionali, che
all'approfondimento di quelle discipline di riferimento teorico
e metodologico, considerate base indispensabile per lo
sviluppo delle successive competenze specialistiche.

Modulo Business English

L'inglese €& la lingua del business internazionale, la cui
conoscenza ad un buon livello € essenziale. Per queste
ragioni, allinterno del percorso Master, € previsto un corso di
lingua inglese focalizzato sulla relazione nell'ambiente
lavorativo, attraverso [I'applicazione e lo sviluppo delle
quattro abilita comunicative Listening, Speaking, Reading e
Writing.

Al termine del percorso sara possibile per gli allievi
conseguire la certificazione del Trinity College.

Modulo Information technology advanced

() Il percorso & strutturato per consentire ai partecipanti il
conseguimento della certificazione MOS ed attestare le

capacita di utilizzo professionale delle principali applicazioni

di Office XP.

Per i due moduli base, all'attivita didattica in presenza,
saranno affiancate sessioni di rinforzo a distanza, utilizzando
la piattaforma on line di Universus, predisposta ad hoc con
materiali di approfondimento, esercitazioni e corsi advanced.

Fase 2 General
Management

AREA DELLE COMPETENZE MANAGERIALI

La Fase si pone I'obiettivo di integrare le competenze core
del percorso con lo sviluppo di comportamenti efficaci allo
svolgimento efficace del ruolo e con un inquadramento
generale delle tematiche del focus professionale.

Modulo 3 Sviluppo delle soft skill manageriali
Modulo 4 Tecnologie dell'informazione e della comunicazione
Modulo 5 Didattica dei Beni culturali
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Fase 3
Professional

AREA DELLE COMPETENZE SPECIALISTICHE

La seconda fase, fulcro del percorso, &€ dedicata al
trasferimento delle competenze professionali caratterizzanti
della figura d’uscita.

Obiettivi formativi specifici sono:

- sviluppare competenze tecnologiche utili a ricoprire un
ruolo di coordinamento tra informatici, storici d’arte,
archeologi, enti committenti per l'attivita di promozione e
valorizzazione dei beni culturali;
sviluppare capacita progettuali di strategie di fruizione e
tutela del patrimonio culturale e museale, attraverso
'impiego delle nuove tecnologie;
conoscere i fondamentali elementi della legislazione
italiana ed europea in materia di beni culturali -
archeologici ed editoria;
imparare a realizzare percorsi di divulgazione e
mediazione culturale, partendo dallanalisi delle
dinamiche e degli strumenti divulgativi e comunicativi;
acquisire le conoscenze sull'uso delle nuove tecnologie
per la gestione di eventi culturali, I'organizzazione delle
attivita museali, la realizzazione di attivita che richiedano
'impiego congiunto di diversi media;
acquisire la capacita di  progettare interventi
valorizzazione e fruizione non intrusivi.

Verranno pertanto affrontati i seguenti moduli didattici:

Modulo 6 Nuove tecnologie e beni culturali — archeologici
Modulo 7 Progettazione exhibit museali

Modulo 8 Comunicazione e marketing dei beni culturali ed
archeologici

Modulo 9 Normativa settore beni culturali ed archeologici
Modulo 10 Gestione e fruizione del patrimonio storico

Modulo 11 GIS
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LABORATORIO E RICERCA

L’attivita di laboratorio e ricerca assume nel percorso un

ruolo centrale, poiché in questa fase i partecipanti diventano

O veri e propri protagonisti dell’intervento. Il lavoro sul campo,

incentrato su una delle tematiche specialistiche del Master,

sara condotto e realizzato per imprese partner di progetto.

La ricerca consentira di:

e sperimentare le conoscenze acquisite durante la fase di
aula, mettendosi alla prova in contesti reali, pur sempre
sotto l'attenta guida di docenti/consulenti esperti del
settore

e claborare un vero e proprio progetto consulenziale,
prodotto tangibile di un impegno didattico rilevante e
verifica delle proprie aspirazioni e potenzialita rispetto al
mercato del lavoro attuale.

Fase 4 Action

VIAGGIO DI STUDIO ALL’ESTERO

L’esperienza del Viaggio studio all’estero permette di

raggiungere un duplice obiettivo didattico: approfondire le

competenze linguistiche degli allievi, ed arricchirne il

bagaglio culturale e professionale attraverso lo scambio di

() metodologie e buone prassi con esperti € professionisti del
settore di altri paesi europei.

STAGE

Uno dei momenti piu significativi dell’attivita formativa &
rappresentato dallo stage in cui i partecipanti potranno
verificare, all'interno di aziende opportunamente selezionate,
le reali problematiche connesse allo svolgimento dell'attivita
di un professionista delle Risorse Umane.

L’allievo € chiamato a confrontarsi con la realta organizzativa
in cui & ospitato per raggiungere gli obiettivi di volta in volta
posti dai referenti aziendali all'interno di un progetto definito
a monte con la Scuola (Project work).

E’ questo il momento in cui tutti gli strumenti, le competenze
e le conoscenze acquisite nelle fasi precedenti devono
essere recuperate, valorizzate e utilizzate nella maniera piu
idonea per raggiungere un livello di professionalizzazione piu
elevato e fornire al contempo un servizio di utilita per
'azienda.

L' inserimento degli allievi avverra sulla base di un'attenta
selezione che valutera da un lato gli effettivi fabbisogni
dell'organizzazione ospitante, dall'altro il profilo e le
aspirazioni dei partecipanti.

Al termine dello stage, ciascun allievo dovra produrre un
project work, che sintetizzi criticamente i risultati
dell'esperienza vissuta.
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METODOLOGIA La struttura metodologica del master & concepita per favorire

DIDATTICA una visione interdisciplinare delle aree tematiche affrontate,
sviluppando progressivamente competenze specifiche di
settore. Per stimolare la motivazione all’apprendimento e
favorire l'acquisizione stabile ed efficace delle competenze
specialistiche e trasversali, il master & gestito integrando
modalita di formazione tradizionale con metodi attivi.

Cio permettera ai partecipanti di:

e potenziare il proprio empowerment, “mettendosi
direttamente in gioco” e acquisendo consapevolezza dei
propri punti di forza ed aree di miglioramento personale

e sviluppare una coscienza critica attraverso le tecniche di
team working, analisi di casi, esercitazioni applicative,
simulazioni e lavori sul campo, metodologie che
permettono un piu efficace trasferimento di competenze
dal contesto d'aula a quello operativo aziendale.

Il percorso sara arricchito da visite in contesti aziendali e
strutture didattico/formative d’eccellenza e da testimonianze
() di figure professionali provenienti dal’ambito delle Risorse

Umane, al fine di permettere un confronto diretto con la
realta lavorativa e la conoscenza delle buone prassi.

Ulteriore occasione di crescita ed apprendimento per i
partecipanti sara I'attivita di Outdoor Training, metodologia
innovativa centrata sul coinvolgimento fisico, cognitivo ed
emozionale, tramite attivita di tipo individuale o di gruppo,
svolte fuori dall’aula.

L’intero processo sara monitorato e sostenuto dal team di
coordinamento del master attraverso periodiche prove di
verifica, necessarie per stimolare la sedimentazione de
sapere e mantenere alti gli standard di prestazione dell’aula.
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MATERIALE | partecioanti ri i lide originali prodott
DIDATTICO partecipanti riceveranno dispense e slide originali prodotte

dai docenti intervenuti; materiale di approfondimento
O cartaceo ed elettronico fornito dallo staff di coordinamento;
manuali specialistici di settore; bibliografie aggiornate sulle
discipline oggetto di studio.
Inoltre gli allievi avranno a disposizione la biblioteca della
Scuola per consultare testi aggiornati di interesse sul tema.
La piattaforma di Universus infine, consentira uno scambio
continuo di annunci, news di settore, testi di ricerche,
indicazioni di convegni e la possibilita di pubblicare i lavori
prodotti dai partecipanti nella fase d’aula per approfondimenti
con colleghi e docenti.

I NOSTRI PLUS: L’attivita didattica €& affidata ad una faculty accreditata,
Faculty composta da docenti universitari, consulenti e formatori
aziendali, dirigenti d’impresa tra cui:

Attolico Giovanni — Bari. Esperto in tecniche di
() elaborazione di immagini, intelligenza artificiale e robotica
per applicazioni di monitoraggio, restauro e fruizione di beni
culturali.

Bianchini Riccardo — Cremona. Socio fondatore dello
studio Bianchini e Lusiardi associati.

Esperto in allestimenti museali ed in nuove tecnologie per
la comunicazione dei beni culturali e per gli spazi pubblici
Carletti Carlo — Bari. Professore ordinario, cattedra di
epigrafia cristiana antica presso I'Universita degli Studi di
Bari.

Leonetti Francesco - Bari. Specialista di e-learning.
Progettista e sviluppatore di applicazioni web open source.
Volpe Giuliano - Foggia. Professore Ordinario di
Archeologia tardoantica, Direttore del Dipartimento di
Scienze Umane e Coordinatore del Dottorato di Ricerca in
Archeologia e Didattica dei Beni Culturali all'Universita di
Foggia.

Colafrancesco Pasqua — Bari. Professore associato,
cattedra di latino, corso di laurea in beni culturali presso
I'Universita degli Studi di Bari..
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L’organizzazione didattica prevede, inoltre, un team di
coordinamento formato dal Coordinatore didattico, uno o
piu esperti del settore, il Responsabile dell’Area Master di
Universus e wun tutor di aula che, a vari livelli di
responsabilita, sovrintendono al corretto andamento del

percorso.
Counselling e A sostegno di un processo di crescita globale e consapevole
orientamento degli allievi, durante l'intero percorso, sara fornito loro un

“servizio di orientamento personalizzato” con I'obiettivo di:

e Accompagnare i neolaureati nelle scelte per il futuro
tenuto conto delle motivazioni, bisogni e aspettative di
ognuno per costruire insieme un percorso di sviluppo
professionale.

e Monitorare e agire sullo sviluppo delle competenze
trasversali necessarie a creare un clima sereno e
favorevole all’apprendimento.

e Preparare gli allievi alla fase finale del percorso (lo stage
in azienda) preparandoli a vivere questa delicata fase di
transizione.

La Struttura Nel maggio 2007 Universus ha inaugurato la sua nuova

Scuola di Management and Technology a Bari, ampliando gli
spazi a disposizione e fornendo ai propri utenti strutture ed
utilities innovative e didatticamente funzionali.

Oggi disponiamo di: 7 aule didattiche attrezzate, 2 laboratori
informatici, 1 aula congressi con sistema di videoconferenza
e traduzione simultanea, Biblioteca, Learning Center, Atelier
per la creazione d’'Impresa, Officina della creativita.
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Ufficio Universus si impegnera, al termine del percorso formativo, in
Placement un’attivita di placement con I'obiettivo di favorire I'incontro tra
O la domanda di personale altamente qualificato di
organizzazioni pubbliche e private del territorio e le
aspirazioni professionali dei propri allievi.
Grazie alla collaborazione e ai contatti consolidati in
trent’anni di attivita con aziende ed enti locali, nazionali ed
internazionali Universus provvedera a:
e inviare i curricula vitae degli allievi ad aziende interessate
all’acquisizione di personale qualificato nel settore
e inserire i curricula nel proprio data base istituzionale da
cui aziende ed enti partner possano attingere in caso di
fabbisogno professionale
e presentare i profili piu adeguati alle aziende che facciano
espressa richiesta di particolari skills
e supportare gli allievi con contatti diretti e lettere di
presentazione, nellaccesso a selezioni o colloqui di
assunzione per organizzazioni segnalate dagli allievi
stessi.

AMMISSIONE AL

Presentazione domanda

MASTER L’accesso al Corso €& subordinato al superamento di una
selezione che determinera la graduatoria finale degli
ammessi.

La richiesta di partecipazione alle selezioni va effettuata
compilando I'apposito modulo di seguito allegato o reperibile
presso gli uffici delle 6 sedi del Consorzio, e rinviata via fax
al  numero 080/5504921 o via mail all'indirizzo
c.carletti@universus.it.
La richiesta di partecipazione andra completata, al momento
della convocazione per le selezioni, con i seguenti
documenti:

¢ ricevuta della domanda di partecipazione, rilasciata

via mail o via fax dalla Scuola

e curriculum vitae dettagliato

e copia del documento di identita e del codice fiscale

e tre fototessera

Il plico deve essere consegnato presso la sede in cui si
terranno le selezioni: Universus - Scuola di Management &
Technology: Viale Japigia, 188 — 70126 Bari; Tel. 080
5504911 — Fax 080 5504921, indicando chiaramente sulla
busta la seguente dicitura “‘Domanda di ammissione al
Master in Nuove tecnologie per la valorizzazione del
patrimonio culturale e museale”.

11
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QUOTA DI
PARTECIPAZIONE

12

Selezioni
L’iter selettivo, a cura di una commissione formata da
membri del comitato scientifico e del team di coordinamento,
prevede:
e analisi e valutazione della domanda di ammissione
e prova scritta (test psico — attitudinali, di logica,
composizioni linguistiche, competenze informatiche di
base,casi ecc.)
e assessment center
¢ colloquio individuale, motivazionale e attitudinale
La valutazione intergrata dei suddetti aspetti, dara luogo alla
graduatoria finale.

Il corso verra attivato solo al raggiungimento del numero
minimo di partecipanti. Sara pertanto possibile riaprire i
termini del bando, qualora non si verifichi tale condizione.

La quota di partecipazione al Master € pari a 7.800 € (iva
inclusa), da versare in 4 tranche (500 € all’atto di iscrizione,
piu tre rate a scadenza periodica).

La quota comprende la frequenza del percorso, il materiale
didattico, le facilities della Scuola, le eventuali spese di
viaggio e soggiorno per le attivita di outdoor e/o viaggi
studio, la partecipazione alle attivita extracurriculari, la
preparazione e I'accesso alle certificazioni del Trinity College
e MOS. Sono esclusi i costi di soggiorno del periodo di
stage.
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Hanno collaborato

alle precedenti e Archivio Biblioteca Museo Civico (ABMC) di

edizioni... Altamura (Ba)

e Museo Tattile Statale Omero di Ancona

e Soprintendenza Speciale per il Polo Museale
Romano — Galleria Borghese di Roma

e |st. per le Tecnologie della Costruzione del CNR

(ITC-CNR) di Bari

Comune di Rho (Mi)

Museo provinciale Castromediano di Lecce

Ass. Cult. Eclettica Cultura dell’Arte di Barletta (Ba)

Biblioteca Provinciale di Bari

Ist. di Studi sui Sistemi Intelligenti per

I’Automazione del CNR (CNR-ISSIA) di Bari

Centro D’Arte Piana Dei Colli - Palermo

MAV-Museo archeologico virtuale — Ercolano (Na)

Cultura servizi & Co — Lecce

Cooperativa ULIXES - Bitonto (Ba)

Cooperativa ULIXES — Sammichele di Bari(BA)

Per ulteriori informazioni:
Tel. +39 080 5504911 (centralino) +39 080 5504942 (segreteria Master)
Fax. +39 080 5504921
e-mail: segreteriamaster@universus.it

Universus — Scuola di Management & Technology:
Viale Japigia, 188 70126 Bari
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