
E’ stato indetto il Concorso per l’esame di 
idoneità per la qualifica di “Direttore 
Tecnico” di agenzia di viaggio e turismo 
delle Province di Bari, Barletta-Andria-Trani, 
Brindisi, Foggia, Lecce e Taranto. 
Le prove sono finalizzate a verificare il 
possesso delle seguenti capacità 
professionali: 
a) conoscenza delle tecniche di 
amministrazione e organizzazione delle 
agenzie di viaggio e turismo in relazione alle 
attività previste dall'articolo 3 della L.R. 
34/2007; 
b) conoscenza tecnica, legislativa e 
geografica del settore turistico; 
c) conoscenza di due tra le principali lingue 
estere europee, delle quali la lingua inglese 
obbligatoria e la seconda a scelta del 
candidato 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Per consentire a coloro che sono interessati 
di prepararsi adeguatamente alle prove del 
concorso, Universus  propone il percorso 
formativo: CORSO DI PREPARAZIONE 
AL CONCORSO PER L’ESAME DI 
IDONEITÀ PER LA QUALIFICA DI 
“DIRETTORE TECNICO” DI AGENZIA 
DI VIAGGIO E TURISMO, che aiuterà i 
partecipanti a focalizzare la preparazione 
personale sui temi che sono previsti dall’Art. 
6 (Programmi delle Prove d’esame) del 
bando.  
 
 

 
 

Sarà possibile inviare la domanda di 
ammissione all’esame, fino alle ore 
23,59 del 20 febbraio 2012.  
Per ulteriori informazioni 
www.viaggiareinpuglia.it 
 
N.B: La frequenza al corso consentirà inoltre di 
ricevere assistenza gratuita nella 
compilazione  on line della domanda di 
partecipazione al concorso. 

 
 

 
 
 

Per informazioni sui corsi  
rivolgersi a: 

Segreteria Corsi Universus 
Viale Japigia n° 188 Bari 

Tel: 080 5504911-14, Fax: 080 5504921 
Mail: segreteriacorsi@universus.it 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Consorzio Universitario 
per la Formazione e l’Innovazione 

__________ dal 1975 __________ 
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Organizza  

 Il Corso di formazione di  
“Direttore tecnico di agenzia” 

(40 ore) 

 

                
  
 

 
 
 

Per la preparazione al 
concorso per l’esame di 

idoneità per la qualifica di 
“direttore tecnico” di agenzia 

di viaggio e turismo 

 
 
 

Scuo la  d i  Management  
&  Techno logy  



  

 

 
 

 Tecniche dell’amministrazione 

delle agenzie di viaggio e turismo 

 Elementi di organizzazione dei 

servizi di agenzia 

 Elementi di tecnica dei trasporti 

 Le strutture ricettive 

 Elementi di tecnica commerciale 

del turismo 

 Elementi di diritto commerciale 

 Elementi di legislazione 

 Elementi di Geografia Turistica 

 
Il calendario dei corsi, nelle 
diverse sedi, sarà organizzato in 
base alle comunicazioni relative 
alle date degli esami e ad una 
articolazione compatibile con le 
esigenze lavorative degli iscritti. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

Coordinatore Scientifico: 
DOTT. MICHELE DESARIO – 
Direttore Tecnico Agenzia Viaggi  

 
 

 
 

Il corso è riservato ad un 
massimo di 25 partecipanti.  

 
N.B: Sono previste, al 
raggiungimento della quota minima 
di iscrizioni, altre edizioni presso le 
sedi di Foggia, Corato, Brindisi e 
Taranto  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Compilare ed inviare a mezzo fax al n° 0805504921  entro 
e non oltre il 06 marzo 2012 
 

Cognome 

Nome 

Via 

Città Prov. C.A.P. 

Telefono Fax 

E-mail 

Sede del Corso (indicare) : Bari � Lecce  

Sono interessato alle prossime edizioni presso 

� Foggia  � Corato � Brindisi � Taranto � 

 
 

 
1. La quota di iscrizione al corso è di € 900,00 (oltre IVA, 

se dovuta).  
2. L’iscrizione si intende perfezionata al momento del 

ricevimento da parte di UNIVERSUS di un acconto di € 
300,00 tramite Accredito con Bonifico Bancario in 
favore di Universus-Csei, IBAN 
IT07p054204297000007009067.  

3. In caso di rinuncia alla partecipazione al corso, la 
comunicazione della rinuncia dovrà pervenire (per fax 
o lettera) a UNIVERSUS entro il 5° giorno lavorativo 
antecedente la data di inizio del corso. Esclusivamente 
in tal caso verrà restituita interamente la caparra.  

4. UNIVERSUS si riserva la facoltà di rinviare o annullare 
il corso programmato; ogni variazione verrà 
tempestivamente segnalata ai partecipanti. 

 
____________________________________________ 

Data Firma per accettazione e specifica 
approvazione delle clausole 1, 2, 3, 4 (art. 
1341 2° comma Codice Civile) - (con timbro 
se azienda) 

 

Scheda di iscrizione 

Clausole contrattuali 

Contenuti 


